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RIRO

CERTIFIED MANAGEMENT SYSTEM

Servizi Industriali Manageriali Ambientali e N
SCHEMA DEI PROCESSI AZIENDALI E LORO INTERAZIONI
PROCESSI DI MANAGEMENT
Analisi del Rischi e Obietivi di Indicatori e Pianificazione Politica qualita Analisi dei dati e
contesto e parti —) s — ’ — Riesame del SGI — . . — . —) B o
) opportunita indirizzo strategico Monitoraggi strategica Ambiente e S&SL miglioramento
interessate
\ J
|
PROCESSO PROGETTAZIONE
FASI
Fattibilita e riesame della richiesta
Sviluppo del progetto
Verifiche riesame e validazione
INPUT
Capitolati tecnici di gare o appalti
: Layout di impianti/processi LLl
Caratterizzazione di acquefrifiuti da trattare e =
limiti allo scarico/riuso E
OUTPUT =
Elaborato di progetto O
PROCESSO COSTRUZIONE
FASI
Riesame dei dati in ingresso
S Pianificazione delle attivita di commessa,
" delle fasi e dei controlli
Realizzazione del prodotto
Verifiche riesame e validazione del prodotto
Rilascio del prodotto
Eventuale assistenza
DIRECT HIRING -CARPENTERIA METALLICA L
v INPUT FASI E
PROCESSO COMMERCIALE I l Ordine dellzlfl:)ec:zledldg::ﬁ\fgsti annessi Manutenzioni qrdlnarle e straqrgmane E
FASI Materie prime e semilavorati e prodotti finiti i i Montagg! elettromec_canlm m
Fattibilita e riesame della richiesta Taglio, piegatura, assemblaggio, calandratura, s
Sviluppo offerta OUTPUT v s.?ld:tura, montagg e manu:lz.enm;m y <
Riesame e validazione offerta Elaborati esecutivi di progetto ertiene, mon|torIaNgFg‘;L|Jo1,_ controll, collaud,
Riesame ordine accettazione Impianto e relative opere accessorie Elaborati di progetto
INPUT Rifiuti prodotti Materie prime e semilavorati e prodotti finiti
Gara pubblica, richiesta offerta OouTPUT
Accettazione ordini e contratti Prodotti di carpenteria metallica
Rinnovi e ampliamenti contrattuali Rifiuti prodotti
Gestione qualifiche (acquisizioni e rinnovi)
OUTPUT
Documenti di offerta
Rinnovo/Ampliamento contrattuale
Acquisizione/rinnovo qualifica I— PROCESSO GESTIONE IMPIANTI
FASI N
Riesame, pianificazione, monitoraggi
Autorizzazioni e permessi
Avviamento
Validazione del servizio n
Erogazione del servizio o
Esecuzione di monitoraggi e controlli wn
Demobilitazione dell’impianto
'
4 INPUT
Elaborati e relazione tecnica di processo
Rifiuto da trattare
Chemicals
Materie prime e semilavorati
GESTIONE RIFIUTI
OuTPUT oo FASL
Refluo trattato _ In_d_lVldL_Jazmne req_msm di Iegge_ _
Assetto di marcia Pianificazione e gestione del servizio
Rifiuti prodotti ——
Prodotto secondario da riutilizzare INPUT
Requisiti di legge
Caratteristiche del rifiuto
Richieste del cliente esterno e interno —)
OUTPUT = |'|I_J
Trasporto e smaltimento rifiuti o <
FORMAZIONE Registrazioni amministrative di legge E %
FASI H:J IE.I:J
Analisi dei fabbisogni - w
Progettazione 1
Verifiche riesami e validazione < Z
Erogazione del servizio
Verifiche e monitoraggi
INPUT
Fabbisogno formativo interno
Richiesta formativa del cliente esterno

OUTPUT

Progetto

Erogazione della formazione
(sia interna sia esterna)

formativo

Legenda:

PROCESSI DI SUPPORTO

Sistema di
gestione integrato

Gestione risorse

Approvvigionamenti materiali

Amministrazione e
finanza

Gestione risorse
umane

Flussi interni relativi alla realizzazione del prodotto/servizio: === - Flussi di interscambio o scambio intermedio tra processi: -
Flussi collegati alla realizzazione di prodotti servizi per clienti finali intern| =——————— - Flussi collegati alla realizzazione di prodotti servizi per clienti finali esterni: =—




